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      KM 

การจัดท าแผน 5 ปี และแผนปฏิบัติงานประจ าปี 

................................ 

ตามท่ีคุณลนา  ลกัษณ์รุจิ ไดใ้หค้วามรู้ เร่ืองการจดัท าแผน 5 ปี และแผนปฏิบติังานประจ าปี แก่บุคลากร

ส านกังานอธิการบดี เพื่อน าความรู้ท่ีไดรั้บเป็นแนวทางในการเขียน SAR ต่อไป โดยสรุปสาระส าคญัดงัน้ี 

P   คือ ร่ามวางแผน (Plan) 

D   คือ ร่วมปฎิบติั (Do) 

C  คือ ร่วมประเมิน (Check) 

A  คือ ท าผลการประเมินมาปฏิบติัในงาน (Act) 

แผนของมหาวิทยาลยัมีทั้งส้ิน 2 แผน คือ 

1. แผนกลยทุธ์ 5 ปี พ.ศ 2555 – 2559 

2.  แผนปฏิบติัการประจ าปี 

แผนกลยทุธ์หน่วยงานตอ้งสอดคลอ้งกบัแผนกลยทุธ์ของมหาวทิยาลยั 

ในแต่ละหน่วยงานตอ้งมีแผนหลกั 2 แผน 

- แผนกลยทุธ์หน่วยงาน 

- แผนปฎิบติังานประจ าปี 

แผนกลยทุธ์มหาวทิยาลยัก าหนด 5 ปี คือ พ.ศ 2555 – 2559 แผนกลยทุธ์หน่วยงานก าหนด 5 ปี  เช่นกนั  

 



2 
 

แผนปฏิบัติการ (แผนปี) 

ถอดจากแผนกลยทุธ์ของปีนั้น 

พิจารณาแผนปฎิบติัการของมหาวทิยาลยั ประกอบดว้ย 51 ตวับ่งช้ี   

-เนน้พนัธกิจหน่วยงาน 

-QA (KM . 38 + ความเส่ียง _36) 

-หาช่ือหน่วยงาน  “ส านกังานอธิการบดี”  / “ทุกหน่วยงาน” 

แผนกลยทุธ์มี 46 ตวับ่งช้ี ต่าง แผนปฏิบติัการมี 51 ตวับ่งช้ี (เอกสารแนบ 1) หนา้ 1 

เลือกจดัท าโครงการ 

- ส านกังานจดัท าข้ึนเอง 

- ส านกังานเขา้ร่วมโครงการกลาง 

เลือกเขา้ร่วมโครงการกลาง 

- # คือเคร่ืองหมาย บงัคบัหน่วยงานเขา้ร่วม 

การก าหนด KPI  

- ระดบัคณะวชิา / หน่วยงาน = ตามท่ีก าหนด 

- ระดบัโครงการ = 5 มาตรฐาน 

KPI  ระดบัโครงการ = 5 มาตรฐาน 

- มีการด าเนินการตามรอบระยะเวลา 

- มีความพึงพอใจ มากกวา่เท่ากบั 3.51 

- ระดบัความรู้ความเขา้ใจ มากกวา่เท่ากบั 3.51 

- ระดบัน าความรู้ไปใชป้ระโยชน์ มากกวา่เท่ากบั3.51 
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- เกณฑ ์(เลือกเอง) / (ก าหนดค่าเอง) หน่วยวดั 

 

ระบบ OPP 

 -จดัท าแผนปฏิบติัการ (1) 

 - จดัท าแผนกลยทุธ์ (KPI ระดบัคณะและหน่วยงาน) (1) 

 - ประเมินแผนปฏิบติัการ (3) 

 - ประเมิน KPI แผนกลยทุธ์ (1/2) 

แผนในและแผนนอก OPP  

 1.แผนพฒันาบุคลากร 

 2.แผนการจดัการความรู้ 

 3.แผนบริหารความเส่ียง 

แผนพฒันาบุคลากรของหน่วยงานจะบรรลุผล ประกอบดว้ย 

1.มีแผนพฒันาบุคลากร 5 ปี 

2.ส ารวจความตอ้งการในการอบรม และการพฒันาตนเอง 

3.หากมีบุคลากรใหม่ตอ้งไดรั้บการปฐมนิเทศงาน 

4.ใหบุ้คลากรไดรั้บการอบรมอยา่งนอ้ย ปีละคร้ัง 

5.วเิคราะห์ SWOT บุคลากรในหน่วยงานภาพรวม 

6.มีแผนภูมิองคก์ร 

7.มีแผนภูมิการบริหารงาน 
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8.มีแผนภูมิการปฏิบติังาน 

9.มีขอ้มูลบุคลากร 

10.คุณวฒิุบุคลากร / ภาระงาน 

11.แผนพฒันาบุคลากร (ช่ือ,วตัถุ,KPI,วธีิ,งบ, เวลา ,ผลท่ีคาดวา่จะไดรั้บ, ผูรั้บผิดชอบ) 

-โครงการความรู้ในงานภายในส านกังาน 

-โครงการอบรมสัมมนาพฒันาทกัษะในงาน 

12.ประเมินผลโครงการ 

13.รายงานการพฒันาตนเองหลงัผา่นการอบรม 

ทบทวนแผนกลยทุธ์ พ.ศ 2557 – พ.ศ 2559 

1.แบบยนืยนัวสิัยทศัน์ อตัลกัษณ์ เอกลกัษณ์ มหาวทิยาลยั 

2.แบบพิจารณา (ร่าง) SWOT 

3.แบบพิจารณาตวับ่งช้ี ค่าเป้าหมาย เสนอกลยทุธ์เพิ่ม 

4.แบบพิจารณา (ร่าง) ตวับ่งช้ี “ความเป็นนานาชาติ” 

5.รายงานการประชุมส านกังาน 

 

 

 

       อ าไพ   พรหมเทศน์ 

       กชพรรณ  สมณา 


